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PROCEDURA APERTA PER LA CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI 
RISTORAZIONE SCOLASTICA PER L’ASILO NIDO, LA SCUOLA 

DELL’INFANZIA, LA SCUOLA PRIMARIA, LA SCUOLA SECONDARIA DI 
PRIMO GRADO E CENTRO ESTIVO 

 ANNI SCOLASTICI 2008/2009 – 2009/2010 – 2010/2011 
 

VERBALE DI GARA 
 

L'anno duemilaotto, addì quindici, del mese di maggio alle ore 09,30, in una sala della biblioteca 
comunale si è riunita la Commissione per l'aggiudicazione della concessione del servizio in oggetto 
allo scopo costituita e così composta: 
 
Luisa Di Matteo Responsabile Area 3 - Socio Educativa Culturale - Presidente 
Simonetta Bozzalla tecnologia dell’alimentazione - esperta 
Nadia Contini coordinatrice dell’Area cultura e pubblica istruzione del 

Comune di Angera - componente 
Maria Luisa Bonizzoni responsabile del procedimento di gara - segretaria 
 
Alla seduta aperta al pubblico non è presente pubblico. 
 
Il Presidente fa constatare ai membri della commissione che entro il termine fissato dal bando, 
ovvero le ore 13.30 del 14 maggio 2008, è pervenuta una sola offerta da parte di Cooperativa 
Primavera S.C.P.A. con sede legale in Gallarate in via Borghi, 11 e sede operativa in Cavaria in via 
S. Rocco,75 e/f – protocollo n. 0005428 del 12 maggio 2008. 
 
Dopodichè la Commissione procede all'apertura del plico per effettuare l'esame della 
documentazione richiesta per l'ammissione alla gara. Esamina la documentazione presentata da 
Cooperativa Primavera S.C.P.A., ne verifica la regolarità e completezza; si riserva di richiedere la 
marca da bollo non applicata sulla domanda di ammissione alla gara e procede all’ammissione alla 
gara. 
 
La Commissione procede nei lavori in seduta riservata, aprendo il plico contenente l’offerta tecnica 
per l’attribuzione dei punteggi previsti per l’area qualità. 
 
Dall’esame di quanto sopra si rileva: 

• buone le modalità del trasporto, i tempi, i mezzi e i contenitori utilizzati e la distanza del 
centro cottura. 

• La gestione degli imprevisti risulta carente di un piano di emergenza in caso di viabilità 
impedita (es. a causa di neve), non sono individuati fornitori locali che possano provvedere 
alla fornitura di pasti alternativi. 

• Non sono state presentate certificazioni di qualità ulteriori a quelle di base per la 
partecipazione alla gara. 



• L’offerta di prodotti biologici ulteriori a quelli richiesti dal capitolato e l’utilizzo di prodotti 
tipici e locali è ritenuta poco interessante. 

• Buone le modalità operative e la qualità della gestione delle diete speciali mentre si ritiene 
assolutamente non congruo l’abbattimento delle temperature e l’utilizzo di forno a 
microonde per il rinvenimento delle diete speciali presso i refettori. Si richiederà che per il 
mantenimento delle temperature delle diete speciali si attuino modalità diverse o si utilizzino 
contenitori autoriscaldanti con serpentina. 

• Per quanto riguarda il rispetto della privacy non è chiaro come viene identificato l’utente 
con dieta speciale. 

• Si ritengono buone le migliorie e la proposta di organizzazione del self service presso la 
scuola secondaria e le proposte inerenti le dotazioni tecniche ed il servizio, si richiederà di 
prestare attenzione alle diete speciali quando si proporranno i menù ricorrenze. 

• Rispetto all’organizzazione del personale la Commissione rileva che per quanto riguarda il 
coordinatore ristorazione e il responsabile qualità non è specificata la professionalità degli 
operatori che verranno impegnati. Si rileva che non è menzionata una figura tecnica 
qualificata che stende le diete speciali. 

• Viene valutata positiva la proposta della possibilità di ricarica on line per il pagamento dei 
pasti e il sistema di comunicazione verso i genitori con il sistema di invio di SMS di 
sollecito o di segnalazione. Si nota che è stato commesso un errore nell’indicare nel Comune 
di Vergiate il gestore del database per SMS perchè il gestore sarà la Cooperativa Primavera. 

• Si rileva che non viene fatto accenno al reintegro del pagamento del pasto erroneamente 
ordinato dai referenti scolastici in caso di assenza dell’alunno.  

       La Commissione chiede che tale possibilità venga assicurata. 
 
La Commissione assegna di conseguenza i seguenti punteggi per quanto riguarda l’area qualità (art. 
11 del capitolato): 
Sistema organizzativo del servizio   punti 10/60 (punteggio max attribuibile 15/60) 

• Trasporto (modalità, tempi, contenitori punti 8 
       utilizzati, distanza dal centro cottura 
• Gestione imprevisti, emergenze,  punti 2 

modifiche del servizio 
• Certificazioni qualità   punti 0 

 
Caratteristiche del menù e alimenti punti 2/60 (punteggio max attribuibile 8/60 

• Offerta di alimenti biologici   punti 1 
ulteriori a quelli richiesti dal capitolato 

• Proposta di utilizzo di prodotti  punti 1 
locali e tipici 
 

Gestione diete speciali  punti 2/60 (punteggio max attribuibile 5/60) 
• Modalità operative   punti 1 
• Qualità   punti 1 
• Mantenimento temperatura pasto  punti 0 
• Rispetto della privacy   punti 0 

 
Proposte migliorative  punti 4/60 (punteggio max attribuibile 5/60) 

• Eventuali migliorie ai locali e  punti 2 
all’organizzazione del servizio 

• Ulteriori proposte inerenti le   punti 2 
dotazioni tecniche e il servizio 



 
Organizzazione del personale  punti 10/60 (punteggio max attribuibile 15/60) 

• Descrizione del personale impiegato  punti 10 
Informatizzazione per la gestione   punti 9/60 (punteggio max attribuibile 12/60) 
delle prenotazioni e del pagamento 
dei pasti da parte degli utenti 

• Valutazione della proposta presentata punti 9 
 
TOTALE    punti 37 
 
Complessivamente l’offerta viene valutata con un punteggio di 37 su 60. 
 
La Commissione riprende i lavori in seduta pubblica.  
Non è presente pubblico. 
 
Si procede all’apertura della busta contenente l’offerta economica, che risulta congruente con i 
valori base stabiliti dal capitolato: 

• prezzo offerto per pasto giornaliero asilo nido = € 1,95 al netto di IVA; 
• corrispettivo offerto in percentuale del prezzo da corrispondere al Comune = 10,20%. 

 
La Commissione aggiudica pertanto l’appalto alla Cooperativa Primavera S.C.P.A. con sede in 
Gallarate in Via Borghi, 11 e dichiara chiusa la seduta alle ore 12.30. 
 
Si allega al presente verbale la comunicazione della Cooperativa Primavera relativa alla 
trasmissione della marca da bollo dovuta. 
 
Letto, confermato e sottoscritto. 
 
    IL PRESIDENTE 
          (Dott.ssa Luisa Di Matteo) 
 
I componenti: 
 
Simonetta Bozzalla    ______________________________________ 
 
Nadia Contini    ______________________________________ 
 
La Segretaria 
Maria Luisa Bonizzoni   ______________________________________ 
 
 
Vergiate, 20 maggio 2008 


	Informatizzazione per la gestione   punti 9/60 (punteggio max attribuibile 12/60)

